
TREND MICRO™ Control Manager™
Zarządzanie ochroną antywirusową w sytuacjach kryzysowych i bezpieczeństwem
danych w przedsiębiorstwie 

TREND MICRO Control Manager podczas pracy: Przy pomocy Outbreak Commander, konsoli zarządzającej usługami TREND MICRO Enterprise Protection Strategy,
TREND MICRO Control Manager monitoruje pracę programów antywirusowych w całej sieci i umożliwia wdrażanie spójnej polityki bezpieczeństwa za pośrednictwem poje-
dynczej konsoli.

KLUCZOWE ZALETY
• Umożliwia zarządzanie systemem
ochrony antywirusowej i bezpieczeń-
stwem danych oraz usługami firmy
TREND MICRO dzięki pojedynczej
konsoli dostępnej za pośrednictwem
przeglądarki internetowej

• Umożliwia automatyczne lub ręczne
pobieranie oraz wdrażanie zaleceń
polityki bezpieczeństwa danych dla
bramek internetowych, serwerów po-
cztowych, serwerów plikowych, stacji
roboczych oraz zdalnych użytkowników
w całej sieci, celem zminimalizowania
szkód wyrządzanych przez wirusy 

• Wspomaga administratorów w identy-
fikacji potencjalnych zagrożeń wiruso-
wych dzięki sporządzaniu centralnych
raportów zawierających informacje o
stanie bezpieczeństwa różnych ob-
szarów sieci

• Zapewnia bezpieczny proces komu-
nikacji pomiędzy konsolą, serwerem a
zarządzanymi produktami

• Dzięki konsoli Outbreak Commander
umożliwia administratorom otrzymy-
wanie, zarządzanie oraz wdrażanie
zaleceń otrzymanych w ramach pomo-
cy technicznej TrendLabs firmy 
TREND MICRO – globalnego centrum
pomocy technicznej i badań nad
wirusami certyfikowanego ISO-9002 –
na każdym etapie rozwoju infekcji wiru-
sowych

PROBLEM 
Ataki wirusów, ze względu na różnorodność, stanowią duże wyzwanie dla administra-

torów sieci. Infekcje wirusowe rozprzestrzeniają się w błyskawicznym tempie, atakując

sieć jednocześnie w kilku różnych miejscach. Wirusy, które zostaną usunięte z jednego

obszaru, mogą ponownie pojawić się w dowolnym, innym obszarze sieci w zupełnie innej

formie. Ochrona przed infekcjami wirusowymi w skali całego przedsiębiorstwa nie polega

już zatem tylko na identyfikacji i usuwaniu znanych zagrożeń. Aby skutecznie chronić sieć

przed złożonymi atakami wirusów, wymagane jest centralne zarządzanie, które zapewni

koordynację procesu zapobiegania infekcjom, skanowania, usuwania wirusów oraz odtwa-

rzania utraconych danych, wraz z możliwościami raportowania procesu wdrażania spójnej

polityki bezpieczeństwa w skali całego przedsiębiorstwa. 

STRATEGIA
TREND MICRO Control Manager wersja 2.5 umożliwia centralne zarządzanie systemem

ochrony antywirusowej i bezpieczeństwa danych firmy TREND MICRO w skali całej sieci

przedsiębiorstwa. Control Manager dostarcza informacji o stanie bezpieczeństwa sieci,

wspomagając administratorów przy podejmowaniu istotnych decyzji dotyczących

skutecznego zabezpieczenia różnych poziomów sieci podczas infekcji wirusów. Jako klu-

czowy składnik strategii Enterprise Protection Strategy firmy TREND MICRO, innowacyjnej

koncepcji ochrony antywirusowej i bezpieczeństwa danych zabezpieczającej przed

złożonymi zagrożeniami wirusowymi dzięki koordynacji produktów, usług i ekspertyz,

program Control Manager umożliwia centralne wdrożenie spójnej polityki bezpieczeństwa

opracowanej przez specjalistów TREND MICRO dla poszczególnych obszarów sieci

przedsiębiorstwa. 

»Jeżeli nie możesz centralnie zarządzać oprogramowaniem antywirusowym, to znaczy, że nie masz żadnej
ochrony antywirusowej.«

—  Meta Group
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TREND MICRO™ Control Manager™

ZARZĄDZANIE
• Dostępne za pośrednictwem przeglądarki internetowej narzędzia do zarządzania umożliwiają admini-
stratorom konfigurację, monitorowanie i kontrolę nad zainstalowanym w sieci oprogramowaniem 
TREND MICRO przy pomocy pojedynczej konsoli – bez względu na lokalizację lub rodzaj platformy

• Wspomaga wdrożenie spójnej dla całego przedsiębiorstwa polityki ochrony antywirusowej poprzez
konsekwentne i jednoczesne stosowanie tej polityki dla produktów TREND MICRO w całej sieci

ZARZĄDZANIE PODCZAS INFEKCJI WIRUSOWYCH
• Umożliwia centralne zarządzanie w trakcie każdej fazy rozwoju infekcji wirusowej (fazy zapobiegania
infekcji, wykrycia infekcji, eliminacji i odtworzenia utraconych danych) dzięki konsoli zarządzającej
przeznaczonej dla wszystkich usług w ramach Enterprise Protection Strategy firmy TREND MICRO

• W przypadku ataku wirusów pobiera i wdraża (automatycznie lub ręcznie) proaktywną politykę bez-
pieczeństwa zalecaną w ramach Outbreak Prevention Services firmy TREND MICRO, usług utworzonych
w celu zapewnienia administratorom informacji oraz zaleceń dotyczących zarządzania w sytuacjach
kryzysowych, zanim wygenerowana zostanie aktualna baza sygnatur wirusów dla poszczególnych
obszarów sieci

ELASTYCZNA KONFIGURACJA ZAINSTALOWANYCH PRODUKTÓW
• Umożliwia grupowanie serwerów, na których zainstalowano oprogramowanie antywirusowe oraz zdalną
konfigurację tych grup za pośrednictwem  przeglądarki internetowej; serwery mogą być konfigurowane
równocześnie w grupach lub indywidualnie

• Dostarcza informacji o produkcie oraz o realizowanych przez zainstalowane produkty zadaniach,
umożliwiając zarządzanie za pośrednictwem pojedynczej konsoli

RAPORTOWANIE
• Gromadzi informacje o wykrytych wirusach lub nietypowych zdarzeniach, jakie miały miejsce w sieci,
z wszystkich zainstalowanych w sieci serwerów, wspomagając administratorów w identyfikowaniu poten-
cjalnych zagrożeń, analizowaniu typów infekcji oraz  wzmacnianiu ochrony antywirusowej

• Generuje analizy i graficzne raporty opisujące aktywność wirusów w formacie PDF, RTF, HTML lub w
formacie Crystal Reports™ (dla ostatniego formatu wymagana jest osobna licencja i oprogramowanie)

POMOC TECHNICZNA DLA WSZYSTKICH OBSZARÓW SIECI
• Dostarcza usługi TREND MICRO dla wszystkich obszarów sieci gdzie zainstalowano produkty 
TREND MICRO, włącznie z produktami przeznaczonymi dla bramki internetowej, bramki pocztowej,
serwerów pocztowych, serwerów plików oraz stacji roboczych przedsiębiorstwa

• Współpracuje z NetScreen™ Global PRO™, konsolą zarządzającą umożliwiającą określenie zasad
blokowania wybranych portów firewall’a będących elementem usług Outbreak Prevention Services
firmy TREND MICRO 

ENTERPRISE PROTECTION STRATEGY  FIRMY TREND MICRO
TREND MICRO Control Manager jest kluczowym elementem Enterprise Protection Strategy firmy 
TREND MICRO, innowacyjnej koncepcji ochrony antywirusowej i bezpieczeństwa danych skierowanej
przeciwko złożonym zagrożeniom wirusowym. Realizowana jest przy użyciu szeregu produktów, usług
i ekspertyz odpowiednich dla każdego etapu infekcji wirusowej  - zapobieganie infekcji, reakcja na
wirusa, odtwarzanie i oszacowanie strat. Począwszy od zaleceń dotyczących polityki ochrony właściwej
dla konkretnego ataku wirusów a kończąc na usuwaniu strat i odtwarzaniu utraconych danych, Enterprise
Protection Strategy pomaga przedsiębiorstwom w ciągłej adaptacji polityki bezpieczeństwa na każdym
etapie infekcji. 

TrendLabs≥
POMOC TECHNICZNA 24X7
Najwyższej jakości pomoc techniczna dla
użytkowników produktów TREND MICRO
świadczona jest zawsze na czas poprzez
TrendLabs, globalną sieć pięciu regionalnych
ośrodków pomocy technicznej i centrów
badawczych certyfikowanych według stan-
dardów ISO 9002. Zespół ponad 250
inżynierów i specjalistów w dziedzinie
ochrony antywirusowej pracuje bezustannie
monitorując aktywność wirusów, informując
o nowych zagrożeniach i dostarczając szybkie
i skuteczne strategie obrony. 

Aby uzyskać więcej informacji na temat usług
i pomocy technicznej firmy TREND MICRO
prosimy o kontakt z TrendLabs na stronie
www.trendmicro-europe.com/trendlabs

©2002-2003 by TREND MICRO Incorporated. Wszelkie prawa zastrzeżone. Żadna część tej publikacji nie może być odtwarzana, kopiowana, przechowywana w systemie wyszukiwania lub przekazywana bez
wcześniejszej pisemnej zgody firmy TREND MICRO Incorporated. TREND MICRO, TREND MICRO Control Manager, OfficeScan oraz TrendLabs są znakami handlowymi lub chronionymi znakami  handlowymi firmy
TREND MICRO Incorporated. Wszystkie inne znaki handlowe firmy oraz nazwy produktów mogą być znakami handlowymi lub chronionymi znakami handlowymi zastrzeżonymi przez ich właścicieli.  Informacja
zawarta w tym dokumencie może ulec zmianie bez wcześniejszego powiadomienia. 

WYMAGANIA SYSTEMOWE
Hardware (serwer) 

• Intel™ Pentium™ III processor, 450MHz lub
wyższy

• 256MB RAM 
• 300MB wolnego miejsca na dysku dla plików
programowych serwera
Agent (serwer) 

• Intel Pentium II processor, 300Mhz lub wyższy
• 128MB RAM 
• 50MB wolnego miejsca na dysku dla plików
programowych agenta
Software (serwer) 

• Microsoft™ Windows NT™ 4.0 z Service Pack
6a; lub Microsoft Windows™ 2000 

• Microsoft Internet Information Server (IIS) 4.0
lub wyższy

Każda z poniższych baz danych
• Microsoft Data Engine (MSDE), Microsoft SQL
Server 7.0, Microsoft SQL Server 2000, SQL
ODBC driver 3.7 lub wyższy 

• Windows Installer (włącznie z Control
Manager)
Agent (client) jest dostępny dla następujących
systemów operacyjnych

• Microsoft Windows NT™ 4.0 z Service Pack 3 
• Microsoft Windows 2000 Server lub
Advanced Server Web Console 

• Microsoft Internet Explorer 4.01 lub wyższy

TREND MICRO ENTERPRISE PROTECTION
TREND MICRO Control Manager™ jest kluczo-
wym elementem Enterprise Protection Strategy
firmy TREND MICRO, innowacyjnej koncepcji
ochrony antywirusowej i bezpieczeństwa da-
nych skierowanej przeciwko złożonym
zagrożeniom wirusowym. Realizowana jest przy
użyciu szeregu produktów, usług i ekspertyz
odpowiednich dla każdego etapu infekcji wiru-
sowej – zapobieganie infekcji, reakcja na
wirusa, odtwarzanie i oszacowanie strat.
Począwszy od zaleceń dotyczących polityki
ochrony właściwej dla konkretnego ataku
wirusów a kończąc na usuwaniu strat i odt-
warzaniu utraconych danych, Enterprise
Protection Strategy pomaga przedsiębior-
stwom w ciągłej adaptacji polityki
bezpieczeństwa na każdym etapie infekcji. 

Niniejszy dokument zawiera informacje ogólne i nie stanowi informacji wiążącej w żadnej szczegółowej kwestii technicznej. Firma 
TREND MICRO dokłada wszelkich starań, aby zapewnić rzetelność i aktualność treści niniejszego dokumentu jednakże, TREND MICRO
nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek nieścisłości techniczne zawarte w tym dokumencie.  

TREND MICRO Deutschland GmbH
Central & Eastern Europe
Lise-Meitner-Strasse 4
D-85716 Unterschleissheim
Germany
phone: +49 (0)89 37479 700
fax: +49 (0)89 37479 799
www.trendmicro-europe.com


